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openhuisdagen Henry Schein, Almere 
vrijdag 20 april | 09.30-19.30 uur 
zaterdag 21 april | 09.00-17.00 uur

WWW.OPENHUIS2018.NL 

GRATIS LEZINGEN & WORKSHOPS LIVE DEMONSTRATIES

MUNTENACTIE  MEER DAN 100 EXPOSANTEN

UNIEKE PROMOTIES EN NOG VEEL MEER…



LEZINGEN & WORKSHOPS
Een belangrijk onderdeel van de openhuisdagen zijn de gratis lezingen en 

workshops. In een gevarieerd programma komen diverse onderwerpen als 

praktijkhygiëne, esthetiek en samenwerking aan bod. Voor ieder lid van het 

tandheelkundig team worden gespecialiseerde lezingen en workshops aangeboden 

die inspelen op actuele behandelontwikkelingen en praktijksituaties. 

Ook onder de vlag van Henry Schein Dental Business Solutions is een 

interessant programma lezingen samengesteld. Tijdens deze lezingen worden 

diverse aspecten van praktijkvoering en -management toegelicht. Uiteraard 

worden zowel de lezingen als de workshops gehouden door deskundige, 

gerenommeerde sprekers die hun sporen in de tandheelkunde inmiddels meer  

dan verdiend hebben. 

EXPOSANTEN
Ook tijdens deze editie van de openhuisdagen met meer dan 100 expo santen is 

het aanbod producten enorm. Op allerlei gebieden vindt u hier innova tieve 

producten, diensten en praktijkoplossingen. Dit jaar zullen er verspreid over 

de gehele beursvloer interactieve demonstraties en presentaties plaatsvinden. 

SCHRIJF U NU IN VIA
WWW.OPENHUIS2018.NL



LEZINGEN



WHITE SPOTS
 tandartsen, mondhygiënisten

Witte vlekken in het gebit kunnen door patiënten als zeer storend worden ervaren, 
zeker wanneer ze aanwezig zijn op de voortanden. Om de start van een  
restaura tieve cyclus te voorkomen, wordt vaak terecht afgezien van invasieve 
behandeling met veneers van composiet of porselein. Het betreft immers vaak 
gezond glazuur. Door verschillende technieken, zoals micro-abrasie, bleken, 
infiltreren en maskeren (met composiet) met elkaar te combineren kunnen we 
verkleuringen en vlekjes minimaal invasief behandelen. Middels een nano-
infiltratie techniek kunnen porositeiten in het glazuur opgevuld worden voor een 
fraai resultaat. Alle ins en outs over het verwijderen van witte vlekken en 
verkleuringen in het glazuur komen in deze lezing aan bod. 

 Erik-Jan Muts, tandarts

 VRIJDAG 20 APRIL: 12.00 UUR – 13.00 UUR
 ZATERDAG 21 APRIL: 11.00 UUR – 12.00 UUR
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KNELPUNTEN EN VRAGEN OVER DE 
RICHTLIJN INFECTIEPREVENTIE

 allen

Wat zijn de vragen uit het veld over de nieuwe richtlijn, waar loop je tegen aan 
en hoe moet je omgaan met de waterkwaliteit? Het aantal gemelde prikaccidenten 
neemt nog steeds toe. Hoe voorkom je prikaccidenten, wat mag wel en wat mag 
niet? Wat moet je aanschaffen als je in loondienst bent en wat als je 
praktijkeigenaar bent? Daarnaast is er uiteraard uitgebreid gelegenheid tot het 
stellen van vragen.

 Teun Rietmeijer, voorzitter werkgroep herziening  
 Richtlijn Infectiepreventie

 VRIJDAG 20 APRIL: 13.30 UUR – 14.30 UUR
 ZATERDAG 21 APRIL: 11.00 UUR – 12.00 UUR

BEVLOGEN OF OPGEBRAND? 
DE INVLOED VAN SPANNING OP UW WERK EN WELZIJN

 allen

Vermoeidheid, fysieke klachten, spanning en soms zelfs een afkeer van het werk. 
Spanningsklachten en burn-out komen veel voor bij mondzorgverleners. Een hoge 
werkdruk, moeilijke patiënten en het ondernemerschap zijn factoren die daar aan 
bijdragen. Naast dat u er zelf onder lijdt, heeft het ook effect op uw gezin, 
collega’s én op uw prestaties. Spanning kan zich fysiek en mentaal uiten. Hoe 
herken je het op tijd, en wat doe je er aan? Wat is een gezonde balans, en is 
gezondheid te plannen? In deze lezing kunt u op een betrokken en humorvolle 
manier zelf ervaren wat spanning met u doet. Bewustwording, (h)erkenning en 
praktische handvatten zetten u aan het denken over uw eigen situatie. 

 Amber Denekamp, specialist dentale ergonomie

 VRIJDAG 20 APRIL: 12.00 UUR – 13.00 UUR
 ZATERDAG 21 APRIL: 15.30 UUR – 16.30 UUR



KINDVRIENDELIJKE MONDZORG…?!
 allen

Optimaal welzijn gaat samen met een goede mondgezondheid. Helaas is dat niet 
iedereen gegeven en soms hebben zelfs reeds éénjarigen behandeling nodig ten gevolge 
van een trauma of tandbederf. Kinderen geven doorgaans aan geen pijn te ervaren, 
zelfs wanneer wij vaststellen dat er grote schade is met soms zelfs zichtbare 
kaakontstekingen. Wellicht verklaart dit mede waarom vaak niet of pas laat wordt 
ingegrepen? Kinderen kiezen er veelal zelf niet voor om tandheelkundig behandeld te 
worden. Kwalitatief goede tandheelkunde leveren bij kinderen is een uitdaging. In het 
onverhoopte geval dat invasieve zorg geïndiceerd wordt, welke opties zijn dan goed 
om te overwegen? Het is kindvriendelijk om zo min mogelijk te behandelen en daarom 
is het goed geprefabriceerde kronen te gebruiken. Heeft u al ervaring opgedaan met 
het plaatsen van RVS kronen middels de aantrekkelijk eenvoudige “Hall technique”?

 Arie Riem, tandarts en erkend pedodontoloog

 VRIJDAG 20 APRIL: 15.00 UUR – 16.00 UUR
 ZATERDAG 21 APRIL: 14.00 UUR – 15.00 UUR

LOKALE ANTIBIOTICA
DE AANVULLENDE BEHANDELING VAN PARODONTITIS

 tandartsen, mondhygiënisten en parodontologen

Als dental professional komt u in de praktijk geregeld diverse stadia van 
parodontitis tegen en behandelt deze volgens een bewezen protocol. Een lokaal 
antibioticum vermindert de pocketdiepte significant meer dan alleen Scaling & Root 
Planing. Met het lokale antibioticum Adjusan heeft u nu een extra behandel-
mogelijkheid voor patiënten met parodontale pockets van >5 mm, ook in diepere 
parodontale pockets die normaliter moeilijk te bereiken zijn. Een aanvulling op de 
parodontitisbehandeling die al een aantal jaren in onder andere Duitsland en 
Italië succesvol wordt toegepast.

 Carla Vos, consultant Adjusan

 VRIJDAG 20 APRIL: 13.30 UUR – 14.30 UUR
 ZATERDAG 21 APRIL: 09.30 UUR – 10.30 UUR



THE BEAUTY OF COSMETIC
 allen

Anno 2018 is tandheelkunde meer dan patiëntbehandeling alleen. Het is een 
dynamisch vakgebied met continue innovaties in producten en procedures.  
Maar ook ondernemen en marketing vormen in deze tijd een wezenlijk onderdeel  
van de tandartspraktijk.

Steve Gerber is een internationaal trainer en spreker op het gebied van 
tandheelkunde en marketing. Op zijn bijzondere bevlogen wijze presenteert hij 
zijn verhaal en inspireert hij zijn publiek op een uitzonderlijke manier. 
Gebaseerd op de toonaangevende visie van Ultradent Products en een flinke dosis 
humor geeft hij een uniek kijkje in de keuken van tandheelkundige producten en 
ontwikkelingen. Tandheelkundig entertainment op topniveau!
Tevens krijgt u tips en tricks die u tijdens de dagelijkse praktijkvoering kunt 
gebruiken!

*Engelstalig

 Steve Gerber, international trainer Ultradent Products

 VRIJDAG 20 APRIL: 15.00 UUR – 16.00 UUR
 ZATERDAG 21 APRIL: 12.30 UUR – 13.30 UUR

DENTISTRY*
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PERFORATIES
HOE PAKKEN WE DAT AAN?

 tandartsen

Het veroorzaken van een perforatie tijdens een endodontische behandeling is een 
complicatie die zelfs bij de meest ervaren clinicus kan optreden. Voor de 
prognose van het betreffende element is het van het grootste belang dat dit 
adequaat en tijdig wordt behandeld. Uitstel van behandeling kan namelijk tot 
contaminatie van de perforatie leiden, hetgeen uiteindelijk in een onherstelbaar 
parodontaal defect kan resulteren. 
Voor het afsluiten van een perforatie zijn traditionele vulmaterialen ongeschikt, 
omdat ze kunnen krimpen tijdens uitharding, niet of nauwelijks hechten aan 
dentine en dimensioneel niet stabiel zijn als ze in aanraking komen met vocht, 
hetgeen op termijn kan resulteren in oplossen en lekkage. Het gebruik van een 
biokeramisch vulmateriaal om een perforatie af te sluiten verdient sterk de 
voorkeur. Van deze groep materialen is aangetoond dat ze de langetermijnprognose 
van een element met een perforatie gunstig kunnen beïnvloeden. 
In deze lezing zal Marga Ree een overzicht geven van moderne behandelprocedures 
en materialen, geïllustreerd met veel praktijkvoorbeelden, zodat u doelgericht 
kunt handelen op basis van de huidige stand van zaken.

 Marga Ree, tandarts endodontoloog

 VRIJDAG 20 APRIL: 16.30 UUR – 17.30 UUR
 ZATERDAG 21 APRIL: 09.30 UUR – 10.30 UUR
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‘MONDIGE MONDEN’
 assistentes, mondhygiënisten en baliemedewerkers

Patiënten worden steeds mondiger. Een ontwikkeling waar we regelmatig tegenaan 
lopen en steeds meer van merken. Het is lastig om het iedereen naar de zin te 
maken. De patiënt bepaalt zonder blikken of blozen dat hij/zij de behandeling 
niet nodig vindt. Het hoort bij deze tijd om te protesteren en argwanend tot 
soms ook agressief te zijn. Waar hebben we in de tandheelkunde toch steken laten 
vallen dat veel patiënten zo zijn of worden. Maar nog belangrijker, hoe gaan we 
hier mee om…?

 Astrid Elzink-Tennekes

 VRIJDAG 20 APRIL: 16.30 UUR – 17.30 UUR
 ZATERDAG 21 APRIL: 14.00 UUR – 15.00 UUR

HOE OM TE GAAN MET PIJN IN DE 
TANDARTSPRAKTIJK?

 allen

Pijn en angst voor pijn vormen vandaag de dag één van de belangrijkste criteria 
voor een patiënt bij de keuze van een behandelend tandarts… en zijn daarmee meteen 
de hoofdredenen om een tandartsconsultatie te vermijden! Voor een duurzame en 
rendabele ontwikkeling van de praktijk mag pijnbeheer niet onderschat worden.
Maar wat is pijn eigenlijk en wat kunt u ondernemen om tot een beter pijnbeheer te 
komen bij uw patiënten?
Marlous Linthorst en Merel Klein, productspecialisten bij Septodont, nemen u graag 
mee in dit boeiende verhaal en geven met concrete tips en tricks nuttige handvatten 
voor een beter pijnbeheer in uw dagelijkse praktijk. 

 Marlous Linthorst en Merel Klein,  
 productspecialisten Septodont

 ZATERDAG 21 APRIL: 12.30 UUR – 13.30 UUR



WORKSHOPS
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LASERTOEPASSINGEN IN DE 
DAGELIJKSE PRAKTIJK

 tandartsen en mondhygiënisten

Tegenwoordig wordt de mondzorgprofessional steeds meer geconfronteerd met de 
uitdaging van het optimaliseren van de patiëntbehandeling en het bereiken van 
consistente resultaten. Om deze doelen te bereiken is het gebruik van laser-
technologie bij uitstek geschikt. Het gebruik van laser biedt namelijk een aantal 
onderscheidende klinische voordelen: reductie van pijn en trauma, minder bloed 
tijdens de behandeling, verbeterde wondgenezing en tijdwinst zijn slechts enkele 
voorbeelden. De meerwaarde van laser bij parodontitis en peri-implan titis 
behandelingen komt ook aan bod.

 Christiaan Teunis, tandarts

 VRIJDAG: 10.00 UUR – 11.30 UUR
 ZATERDAG: 13.30 UUR – 15.00 UUR

MONDFOTOGRAFIE IN DE PRAKTIJK
 allen

In deze 1,5 uur durende workshop wordt met ingestelde spiegelreflexcamera’s voor 
mondfotografie een aantal oefeningen bij elkaar gedaan om een indruk te krijgen 
van wat er allemaal komt kijken bij het maken van goede mondfoto’s. Welke hulp-
middelen zijn van belang en waar moet je tijdens het fotograferen allemaal op 
letten zodat het een “net wel” resultaat wordt.

 Daan van Oort, trainer mondfotografie

 VRIJDAG: 12.00 UUR – 13.30 UUR
 ZATERDAG: 15.30 UUR – 17.00 UUR



DE BEHANDELING VAN EEN 
SLIJTAGEPATIËNT

 tandartsen en tandtechnici

Bij hard weefselverlies van de boven- en (soms ook) van de onderelementen treedt 
op den duur compensatoire uitgroei op. Hoe langer je wacht met restaureren, hoe 
lastiger het is om een mooi en stabiel eindresultaat te verkrijgen. Daar komt nog 
bij: ‘hoe groter de schade hoe hoger de kosten’. Tijdens de workshop worden de 
volgende thema’s behandeld: 
• de lengte van de boventanden en hoe overtuig ik mijn patiënt
• het creëren van een goede hoektand en frontgeleiding
• hoe en waarom vindt de behandeling bij voorkeur plaats in centrale relatie
• wat is een stabiel eindresultaat
• hoe verkoop ik de behandeling van slijtage aan mijn patiënt. 

 Nittert Postema, tandarts

 VRIJDAG: 14.00 UUR – 15.30 UUR 
 ZATERDAG: 11.30 UUR – 13.00 UUR

SLIJPVOORDRACHT SCALERS  
EN CURETTES

 (preventie)assistenten en mondhygiënisten

Tijdens deze voordracht wordt ingegaan op het belang van scherpe instrumenten, 
waarom slijpen, wanneer slijpen, wat kun je slijpen en vooral hoe te slijpen.
Belangrijk: neem zelf je scaler H6/7 en een curette mee!

 Olaf Westening, productspecialist Hu-Friedy

 VRIJDAG: 16.00 UUR – 17.30 UUR
 ZATERDAG: 09.30 UUR – 11.00 UUR 



LEZINGEN
BUSINESS SOLUTIONS
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TEAM: SAMEN WERKEN IS 
SAMENWERKEN

 allen

De basis van gezonde bedrijfsvoering en een prettige samenwerking binnen de 
praktijk ligt in het kennen van jezelf, het begrijpen van anderen en in het 
realiseren van de impact van je acties en gedragingen op anderen. Deze workshop 
geeft je concrete tools om de communicatie te helpen verbeteren, frustratie en 
conflict te verminderen en effectieve teams te ontwikkelen. Resultaat:
• je begrijpt jezelf beter
• je weet hoe en wanneer je gedrag aan te passen
• je waardeert de verschillen tussen collega’s meer
• je kunt individuele en team performance beïnvloeden
• je weet hoe conflicten te verminderen

 Ernst-Jan Hondsmerk, organisatie-adviseur

 VRIJDAG: 12.00 UUR – 13.00 UUR



COMMUNICATIETRAINING
VOLGENS DE HARVARD METHODE 

 allen

Wij hebben allemaal dezelfde missie: de patiënt zo goed mogelijk helpen met de 
beste kwaliteit mondzorg. Alle medewerkers van de praktijk hebben een rol om dit 
doel te bereiken. Communicatie speelt hierin een cruciale rol, zowel onderling  
als met de patiënt. Maak in deze masterclass kennis met de Harvard methode, 
waarbij je op basis van 4 stappen jouw communicatievaardigheden kunt verbeteren. 
Je leert technieken en vaardigheden die je helpen het werk makkelijker te maken 
en jouw talent bewuster in te zetten. Met als resultaat (nog) meer plezier, 
overhouden van meer energie, ‘nee’ durven zeggen, meer behandelacceptatie en  
een betere opbouw van de relatie. 

 Petra Oberdieck, praktijkadviseur/trainer

 VRIJDAG: 13.30 UUR – 14.30 UUR 
 ZATERDAG: 15.30 UUR – 16.30 UUR
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BENT U AL VOORBEREID OP DE 
NIEUWE PRIVACYWETGEVING (AVG)?

 praktijkhouders en praktijkmanagers

25 mei 2018 is het zover. Vanaf dat moment komt de Wet bescherming 
persoonsgegevens te vervallen en treedt de Europese privacywetgeving Algemene 
verordening gegevensbescherming (AVG) in werking. De AVG zorgt voor een 
versterking en uitbreiding van privacyrechten en meer verantwoordelijkheden voor 
organisaties. Dit geldt ook voor mondzorgpraktijken. In deze lezing leert u meer 
over wat je aan persoonsgegevens mag verzamelen, welke technische en 
organisatorische maatregelen getroffen moeten worden en wat de rechten zijn van 
betrokkenen. Kom eind mei niet voor verrassingen te staan. Bezoek deze lezing 
zodat u uw patiënten kunt melden: uw gegevens zijn beschermd.

 Lizette Jaques, advocaat Privacyrecht 
 Emiel van der Veen, advocaat zorg- & privacyrecht

 VRIJDAG: 15.00 UUR – 16.00 UUR 
 ZATERDAG: 14.00 UUR – 15.00 UUR

EEN VEILIGE WERKPLEK
OVER DE ARBOWET, RI&E EN BHV

 praktijkhouders, praktijkmanagers en
 preventiemedewerkers

Per 1 juli 2017 ging de vernieuwde Arbowet van start met als doel meer aandacht voor 
preventie. Wat betekenen deze wijzigingen voor de mondzorgpraktijk? Het hele team 
heeft hierin een verantwoordelijkheid, maar wat houdt dit precies in? Deze lezing 
geeft antwoord op bovenstaande vragen, waarbij ook gerelateerde onderwerpen als 
de RI&E, BHV en rol van de preventiemedewerker aan bod zullen komen. De wettelijke 
regels worden helder uitgelegd en vertaald naar praktische oplossingen en werkwijzen.

 Johan van Tiggelhoven, Praktijkadviseur Veiligheid

 VRIJDAG: 16.30 UUR – 17.30 UUR 
 ZATERDAG: 9.30 UUR – 10.30 UUR



RENDEMENTSVERBETERING IN DE 
TANDARTSPRAKTIJK

 praktijkhouders en praktijkmanagers

Heeft u de resultatenrekening van 2017 al bekeken? Onderaan de resultatenrekening 
van het jaarverslag ziet u een positief of een negatief saldo staan. Oftewel in 
een oogopslag ziet u of u het afgelopen jaar winst of verlies hebt gedraaid. 
Positief? Top! Toch? Het cijfer geeft een saldo winst of verlies aan, maar niet of 
de praktijk het meest haalbare eruit heeft gehaald. In deze lezing wordt u 
uitgedaagd om op een andere manier naar het resultaat te kijken. U leert welke 
factoren in relatie staan tot rendement en hoe u een diepere analyse kunt maken. 
Zodat u precies weet op welke manier u 2018 wellicht met een hoger positief saldo 
kunt afsluiten, oftewel met meer winst.

 Raymon Bots, vennoot administratie- en advieskantoor/
 bedrijfseconoom

 
 VRIJDAG: 18.00 UUR – 19.00 UUR 
 ZATERDAG: 11.00 UUR – 12.00 UUR

STRATEGIE IN DE MONDZORG
 praktijkhouders en praktijkmanagers

Als je het hebt over managen of ondernemen kan een strategie niet ontbreken.  
Er zijn diverse strategiemodellen die vertellen hoe dit werkt in theorie. Hoe 
maak je dit concreet voor uw organisatie en wat is nu specifiek geschikt voor  
de mondzorg? In de lezing van Roberto Lamsberg wordt antwoord gegeven op 
bovenstaande vragen. Bovendien wordt u van tips & tricks voorzien, zodat u 
direct zelf in de praktijk aan de slag kunt.

 Roberto Lamsberg, praktijkadviseur/trainer

 ZATERDAG: 12.30 UUR – 13.30 UUR



vrijdag 20 april

Zaal 1

TIJDSTIP SPREKER ONDERWERP

12.00 - 13.00 Ernst-Jan Hondsmerk TEAM: samen werken is samenwerken

13.30 - 14.30 Petra Oberdieck Communicatietraining - volgens de Harvard Methode

15.00 - 16.00 Lizette Jaques Bent u al voorbereid op de nieuwe privacywetgeving (AVG)?

16.30 - 17.30 Johan van Tiggelhoven Een veilige werkplek – over de Arbowet, RI&E en BHV

18.00 - 19.00 Raymon Bots Rendementsverbetering in de tandartspraktijk

Zaal 2

TIJDSTIP SPREKER ONDERWERP

10.00 - 11.30 Christiaan Theunis Lasertoepassingen in de dagelijkse praktijk

12.00 - 13.30 Daan van Oort Mondfotografie in de praktijk

14.00 - 15.30 Nittert Postema De behandeling van een slijtagepatiënt

16.00 - 17.30 Olaf Westening Slijpvoordracht scalers en curettes

Zaal 3

TIJDSTIP SPREKER ONDERWERP

12.00 - 13.00 Amber Denekamp Bevlogen of opgebrand? De invloed van spanning op uw werk 
en welzijn

13.30 - 14.30 Teun Rietmeijer Knelpunten en vragen over de Richtlijn Infectiepreventie

15.00 - 16.00 Steve Gerber The Beauty of Cosmetic Dentistry

16.30 - 17.30 Marga Ree Perforaties, hoe pakken we dat aan?

Zaal 4

TIJDSTIP SPREKER ONDERWERP

12.00 - 13.00 Erik-Jan Muts White spots

13.30 - 14.30 Carla Vos Lokale antibiotica, dé aanvullende behandeling van 
parodontitis

15.00 - 16.00 Arie Riem Kindvriendelijke mondzorg…?!

16.30 - 17.30 Astrid Elzink-Tennekes Mondige monden

SCHEMA LEZINGEN & WORKSHOPS



zaterdag 21 april

Zaal 1

TIJDSTIP SPREKER ONDERWERP

09.30 - 10.30 Johan van Tiggelhoven Een veilige werkplek – over de Arbowet, RI&E en BHV

11.00 - 12.00 Raymon Bots Rendementsverbetering in de tandartspraktijk

12.30 - 13.30 Roberto Lamsberg Strategie in de mondzorg

14.00 - 15.00 Emiel van der Veen Bent u al voorbereid op de nieuwe privacywetgeving (AVG)?

15.30 - 16.30 Petra Oberdieck Communicatietraining - volgens de Harvard Methode

Zaal 2

TIJDSTIP SPREKER ONDERWERP

09.30 - 11.00 Olaf Westening Slijpvoordracht scalers en curettes

11.30 - 13.00 Nittert Postema De behandeling van een slijtagepatiënt

13.30 - 15.00 Christiaan Theunis Lasertoepassingen in de dagelijkse praktijk

15.30 - 17.00 Daan van Oort Mondfotografie in de praktijk

Zaal 3

TIJDSTIP SPREKER ONDERWERP

09.30 - 10.30 Carla Vos Lokale antibiotica, dé aanvullende behandeling van 
parodontitis

11.00 - 12.00 Teun Rietmeijer Knelpunten en vragen over de Richtlijn Infectiepreventie

12.30 - 13.30 Steve Gerber The Beauty of Cosmetic Dentistry

14.00 - 15.00 Arie Riem Kindvriendelijke mondzorg…?!

Zaal 4

TIJDSTIP SPREKER ONDERWERP

09.30 - 10.30 Marga Ree Perforaties, hoe pakken we dat aan?

11.00 - 12.00 Erik-Jan Muts White spots

12.30 - 13.30 Marlous Linthorst &  
Merel Klein

Hoe om te gaan met pijn in de tandartspraktijk

14.00 - 15.00 Astrid Elzink-Tennekes Mondige monden

15.30 - 16.30 Amber Denekamp Bevlogen of opgebrand? De invloed van spanning op uw werk 
en welzijn

SCHEMA LEZINGEN & WORKSHOPS SCHRIJF U NU IN VIA
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