PROGRAMMA

Dag 1: Staat in het teken van ontdekken en nieuwe kennis opdoen
er wordt een begin gemaakt met oefenen

9:30 opening en welkom

9:45 Spelregels afspreken

9:50 Werkboeken uitleg en uitdelen

10:00 Wat gaat er vaak mis in communicatie

10:20 Wat wil je verbeteren in je communicatie
Wat heb je tot nu toe geinvesteerd in je relaties waar de communicatie voor
verbetering vatbaar is

11:00 Oefening

11:20 Pauze

11:35 Communicatiestijlen, kennismaking met de theorie, interactieve sessie

13:15 Pauze

14:00 Spel communicatiestijlen

15:00 Communicatiestijlen, meer informatie en demonstraties

16:15 Pauze

16:30 Oefenen met het spreken in de stijlen.

18:25 Huiswerkopdracht voor de avond

18:30 Einde

Dag 2: Staat vooral in het teken van oefenen
er komt nog wat aanvullende informatie bij

9:30 Spelregels afspreken

9:35 Ervaringen met oefenen, praktijkvoorbeelden

10:35 Aanvullende informatie

10:55 Oefenen in het spreken van de stijlen

11:45 Pauze

12:00 Oefenen vervolg

13:00 Pauze

13:45 Oefenen met situaties uit de eigen praktijk

15:45 Omgaan met teleurstelling en/of boosheid van anderen, theorie
16:30 Pauze

16:45 Oefenen omgaan met de teleurstelling van een ander
18:25 Uitleg huiswerk, programma laatste twee dagen
18:30 Einde
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PROGRAMMA

Dag 3: Nieuwe onderwerpen en veel oefenen

9:30 Spelregels afspreken

9:35 Ervaringen met oefenen, praktijkvoorbeelden
10:35 Stijlen oefenen

11:15 Een verzoek doen van context naar inhoud: theorie
11:45 Pauze

12:00 Een verzoek doen van context naar inhoud: oefenen
13:00 Pauze

13:45 oefenen met situaties uit de eigen praktijk

15:00 Stijlen oefenen

15:20 Omgaan met weerstand: theorie en oefenen

16:00 Pauze

16:15 Omgaan met weerstand: oefenen vervolg

16:45 Evalueren

17:00 Oefening communicatie in samenwerking

18:00 Nabespreking

18:20 Afsluiten

18:30 Einde

Terugkomavond: Nieuwe onderwerp, nieuwe voorbeelden en oefenen
20:00 Vragend Luisteren

21:00 Voorbeelden communicatiestijlen

22:00 Einde
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