Programma:
09.30 - 09.45 uur	Kennismaking en introductie op het thema

09.45 - 10.30 uur	Verschil in diagnose en urgentiegericht werken/wat is er nodig voor een urgentiegerichte triage. 

10.30 - 10.45 uur 	Pauze

10.45 – 11.15 uur	Hoe verkrijg ik een toestandsbeeld van diegene die met mij contact zoek? 
			Gesprekstechnieken ter ondersteuning toestandsbeeld

11.15 – 12.15 uur	 Aan de hand van taperegistraties en casuïstiek wordt geoefend in het denken in toestandsbeelden en urgenties.
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