09:00 Ontvangst

09:30 Opening
door Meike de Jong, presentator en redacteur RTL nieuws en Simon Broersma, hoofdredacteur Skipr

09:45 Netwerkzorg; betere zorg voor minder geld
Betere zorg voor minder geld: dat is het ideaal. En het kan, als we de zorg op een andere manier
inrichten.

Als we de patiént als uitgangspunt nemen en samenwerken over de hele keten, kunnen we ziekte
voorkomen, genezen of draaglijker maken. Netwerkzorg heet dat. Zorginstellingen moeten over de
muur van hun eigen organisatie heen gaan organiseren. Makkelijker gezegd dan gedaan, zo blijkt uit
onderzoek. Want:

- Hoe creéer je waarde voor alle partijen?

- Ken jij de echte zorgvragen en gezondheidsrisico’s van jouw patiénten?

- Wat kost een patiént nou eigenlijk precies?

- En hoe organiseer je een succesvol zorgnetwerk?

door Pim Valentijn, lid Raad van Bestuur Essenburgh en senior onderzoeker bij Maastricht University
& Academisch Ziekenhuis Maastricht.

10:45 Pauze

11:15 Toezicht in zorgnetwerken

Leiderschap in netwerken is iets anders dan leiderschap in één organisatie. Het vraagt om andere
vaardigheden. Dat komt doordat het om samenwerken gaat in een complex verband. Wie in het
netwerk is verantwoordelijk? Hoe kan toezicht gehouden worden op leiderschap en governance in
zorgnetwerken?

door Ronnie van Diemen, inspecteur-generaal voor de gezondheidszorg

11:45 Herverdelen van de keten en de impact op informatie uitwisseling

Eris een grote verscheidenheid aan ICT-systemen die gebruikt worden voor verwijzingen en
uitwisseling van gegevens. Dit bemoeilijkt de samenwerking binnen het zorgnetwerk van de patiént.
Dit zorgnetwerk bestaat in veel gevallen uit zorgverleners van verschillende organisaties. Hoe kan er
over de schotten heen een volledig en multidisciplinair zorgplan en zorgdossier worden opgesteld?
door Ron Roozendaal, Directeur Informatiebeleid / CIO bij Ministerie VWS

12:15 Leiderschap in netwerken

Netwerkorganisaties opereren fundamenteel anders dan traditionele organisaties, met als gevolg dat
er ook andere eisen worden gesteld aan de manier van organiseren én leidinggeven. In hoog tempo
ontstaan wereldwijde netwerken van contacten en kennis, en het verbinden, selecteren, duiden en
verrijken van die netwerken vergt een volstrekt andere vorm van leiderschap dan we nu kennen.

U leert:

- Hoe u uw organisatie kunt organiseren rond kennis en netwerken

- Een andere manier van sturen, zonder directe en geformaliseerde hiérarchische verbanden

- Dat netwerkleiderschap dienend is en hoe je als leider een bijdrage kunt leveren aan de
gezamenlijke prestatie

door Menno Lanting, bestseller auteur, adviseur en leiderschaps-expert

13:15 Pauze, inclusief lunch



14:15 Netwerkzorg: de (on)mogelijkheden in het huidige zorgstelsel

Wat is mogelijk met de huidige spelregels t.a.v. ketenzorg die zorgsoorten of stelselgrenzen
overschrijdt?

- Waar liggen de grenzen in regelgeving en bekostiging en hoe gaan de zorgverzekeraars daarmee
om?

door Wout Adema, directeur Zorg bij Zorgverzekeraars Nederland

14:45 Praktijkcase: organiseren en financieren van zorg over de schotten heen

Het daadwerkelijk organiseren van zorg over de schotten heen is uitdagend. Hoe maakt u een
business case? Hoe regelt u financiering? Hoe pakt u het organisatorisch aan?

Sam Siemssen neemt u mee in de aanpak, de organisatie en de samenwerking met betrokken
partijen. Tot slot deelt hij de Triple Aim resultaten, vertelt hij over het onderliggende shared-savings
contract met Zilveren Kruis en de rol van data, nu en in de toekomst bij dit project.

door Sam Siemssen, ondernemer en directeur/bestuurder bij Stichting Gezondheidscentra Nijkerk

15:15 Koffiepauze

15:45 Praktijkcase: de rol van de zorgprofessional in netwerkzorg

In deze praktijkcase licht Amnon Weinberg toe hoe zijn vak als specialist ouderengeneeskunde is
getransformeerd naar de rol van een betrouwbaar expert, netwerker en spil/aanjager in de regionale
ontwikkelingen. Hij gaat in op de vragen:

- Hoe organiseer je integrale patiéntgerichtheid en zet je de benodigde expertise in?

- Welke competenties worden verwacht bij professionals, ook aangaande het gedrag van patiénten
en hun familie?

- Hoe organiseer je samenwerking op regionaal niveau?

- Wat is het belang van een professionale digitale werkomgeving?

Amnon deelt zowel de successen als knelpunten vanuit zijn netwerkpraktijk.

Door Amnon Weinberg, specialist ouderengeneeskunde bij Rivas Zorggroep

16:15 Netwerkvorming en vertrouwen

Netwerkvorming is een specifieke vorm van samenwerking met veel aspecten. Een daarvan is
vertrouwen. Vertrouwen is voor een goede netwerksamenwerking zelfs een voorwaarde. Wat zijn
elementen van vertrouwen en hoe speelt vertrouwen een rol in netwerksamenwerking. In deze
bijdrage worden inzichten en onderzoeksresultaten op dit gebied gedeeld.

door Peter van der Voort, Academic Director MHA opleiding en hoogleraar Health Care bij TIAS

16:45 Afsluiting en borrel



