Programma: 
Het programma start met een mini-clinic over invloed en het brein. U krijgt helder inzicht in hoe invloed werkt en waarom overtuigen vaak misgaat. Vervolgens krijgt u praktische tips om uw impact te vergroten. Daarnaast krijgt u direct toepasbare technieken aangereikt om koninklijk te blijven onder vuur, en leert u anticiperen op bezwaren. U leert de ander te overtuigen zonder dat u zichzelf daarbij verliest.
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