TranskEL

eGezondheid tussen ambulante zorg en instellingen

Met dit project bieden we (gratis) ondersteuning van implementatietrajecten voor transmurale communicatie tussen zorgverleners en

zorgorganisaties in de eerste en tweede lijn.

De doelstellingen van deze opdracht zijn:

e Het gebruik van eGezondheidsdiensten bij de eerste- en tweedelijnsactoren vergroten.
e De multidisciplinaire samenwerking tussen eerste- en tweedelijnsactoren te verbeteren door de gegevensuitwisseling van gezondheids-

gegevens te bevorderen.

Hierna vind je het opleidingsaanbod die we momenteel aanbieden. Mocht je eventueel nog andere ondersteuning wensen rond het digitaal
delen van zorg- en medische gegevens, aarzel dan niet om contact met ons op te nemen (050 70 28 00 - info[@eenlijn.be).

Je vind het aanbod ook op de website www.eenlijn.be (Kkies voor TransEL).

O Algemene Verkenningstocht “eGezondheid” voor WZC

Het doel van deze opleiding is diverse functies (verpleegkundigen, verzorgenden, directie, CRA, ...) binnen het WZC samen laten ontdekken
wat zij en vooral hun bewoners te winnen hebben bij een vlotte en efficiénte digitale samenwerking. We willen de medewerkers in de WZC
vertrouwd maken met de [nieuwe] technologieén die hinnenkort of zelfs nu al in hun software ter beschikking zijn.

Medewerkers van het WZC die in aanmerking (zullen) komen met het digitaal delen van bewoners gegevens: directie - CRA -

verpleegkundigen — verzorgenden - kwaliteitscoordinatoren - ...

Nog niet overtuigd van digitale gegevensdeling van uw bewoners via eGezondheidsdiensten? Je vraagt je af waarom je gegevens op die
manier zou delen, met wie en vooral hoe? Je ziet het bos door de bomen niet meer? In deze opleiding bezorgen we jou een klare kijk op die
eGezondheidsdiensten die voor het WZC en alle betrokken actoren van belang zijn.

e Welk voordeel heb je als [medewerker) WZC bij digitale samenwerking / gegevensdeling van jouw bewoners?

e En welk voordeel hebben jouw bewoners hierbij?

o Welke eGezondheidsdiensten zijn er - hoe werken ze en voor wie zijn ze van toepassing?

e Waar vindt u welke gegevens terug?

e Erisruim voldoende tijd voor vraag & antwoord

Er is geen voorkennis nadig, we geven jou een eerste zicht op hoe en waarom delen van bewonersgegevens via eGezondheidsdiensten. Na
deze opleiding kan u verder praktische opleidingen volgen om deze diensten effectief te gaan toepassen in het gebruikte softwarepakket
van het WZC.

Indien gewenst komen we tot hij jullie in het WZC of op een locatie die jullie verkiezen.

Bezorg ons een datum - tijdstip en locatie, we sturen een (gratis) spreker. Dit kan zowel overdag als 's avonds. Zaterdagvoormiddag behoort
ook tot de mogelijkheden. Voorzie 1,5 tot 2 uren de tijd.

Stuur jouw vraag naar infofdeenlijn.be.
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® Algemene Verkenningstocht “eGezondheid” in ziekenhuizen
(afdeling spoed & geriatrie)

DOELSTELLING

Het doel van deze opleiding is diverse functies binnen het ziekenhuis (vooral dienst spoed & geriatrie] samen laten ontdekken wat zij en
vocral hun patiénten te winnen hebben bij een vlotte en efficiénte digitale samenwerking (vooral ifv ouderen die in een WZC verblijven). We
willen de specialisten vertrouwd maken met de (nieuwe] technologieén die binnenkort of zelfs nu al in de software ter beschikking zijn.

DOELGROEP

We richten ons voor deze opleiding vooral op dienst spoed & geriatrie van de ziekenhuizen, maar ook medewerkers van een WZC, huisartsen
/ CRA zijn welkom. Op die manier kan aangetoond worden wat het effectieve belang van gegevensdeling inhoudt voor alle betrokken actoren.

INHOUD

Nog niet overtuigd van digitale gegevensdeling van jouw patiénten via eGezondheidsdiensten? Je vraagt je af waarom je gegevens op die
manier zou delen, met wie en vooral hoe? Je ziet het bos door de bomen niet meer? In deze opleiding bezorgen we jou een klare kijk op die
eGezondheidsdiensten die voor het ziekenhuis (spoed & geriatrie] en alle betrokken actoren van belang zijn.

e Waarom (digitaal] gegevens delen? Wat heb je te winnen door beter en efficiénter gegevens uit te wisselen?

e Ontdek de belangrijkste eGezondheidsdiensten om gegevens uit te wisselen bij opname & ontslag.

e Transmurale communicatie: gebruik Hubs&Metahub in het lokale ziekenhuis. We tonen de toegang tot de Hubs vanuit het centraal

patiéntendossier, de koppeling met de Metahub, type documenten die naar de Hubs gestuurd worden en veel meer.
VOORKENNIS
Eris geen voorkennis nodig, we geven jou een eerste zicht op hoe en waarom delen van patiéntengegevens via eGezondheidsdiensten.
PRAKTISCH

Indien gewenst komen we tot bij jullie in het ziekenhuis of op een locatie die jullie verkiezen.

Bezorg ons een datum - tijdstip en locatie, we sturen een (gratis) spreker. Dit kan zowel overdag als 's avonds. Zaterdagvoormiddag behoort
ook tot de mogelijkheden. Voorzie 1,5 tot 2 uren de tijd.

Stuur jouw vraag naar infofdeenlijn.be.




© Verkenningstocht met nadruk op “liaison- en transferfiche”

Op een gestructureerde manier communiceren bij opname in een ziekerhuis en bij ontslag uit het ziekenhuis, dit kan via de liaisonfiche
(van huisarts naar WZC) en via de transferfiche (van WZC naar ziekenhuis). Tijdens deze opleiding belichten we alle aspecten van het belang
van deze communicatie.

Huisartsen, CRA's, alle medewerkers van het WZC en ziekenhuis, eerstelijnsverzorgenden die in aanmerking komen met deze transmurale
communicatie.

e Wat heb je te winnen door beter en efficiénter gegevens uit te wisselen?

e Watis een eHealth-certificaat? Wat kan je ermee doen en hoe vraag je dit aan?

e Geinformeerde toestemming en therapeutische relatie: hoe registreer ik deze voor mijn patiénten / bewoners zodat ook ik gebruik
kan maken van eGezondheidsdiensten?

e eForms: wat is het, wat zijn actuele toepassingen, wie heheert de eForms en wie kan ze gebruiken?

e eTCS (Transmurale Communicatie en Samenwerking] en hospitalisatie: wie zijn de betrokken zorgactoren, wat is de inhoud van de
liaison- en transferfiche?

e eTCS en overleg met de behandelende huisarts: welke flashberichten en communicatie kan het verpleegkundig team naar de arts
sturen?

e Ontdek de belangrijkste eGezondheidsdiensten om gegevens uit te wisselen bij opname & ontslag.

e Transmurale communicatie: Gebruik Hubs&Metahub in het lokale ziekenhuis. We tonen de toegang tot de Hubs vanuit het centraal
patiéntendossier, de koppeling met de Metahub, type documenten die naar de Hubs gestuurd worden en veel meer.

Basiskennis van eGezondheidsdiensten is een pluspunt.

Indien gewenst komen we tot bij jullie in het ziekenhuis of op een locatie die jullie verkiezen.

Bezorg ons een datum - tijdstip en locatie, we sturen een (gratis) spreker. Dit kan zowel overdag als 's avonds. Zaterdagvoormiddag behoort
ook tot de mogelijkheden. Voorzie 1,5 tot 2 uren de tijd.

Stuur jouw vraag naar infofdeenlijn.be.




® Transmurale samenwerking voor WoonZorgCentra
(Transferfiche: communicatie van WZC naar ziekenhuis)

Een hands-on opleiding waarin je kennis maakt met de programmea’s en de onderlinge communicatiemogelijkheden binnen het gebruikte
softwarepakket. Je leert welke vernieuwende workflows er vandaag door de softwarepakketten ondersteund worden, welke eGezondheids-
diensten hiervoor gebruikt worden en hoe dit in de praktijk werkt binnen jouw applicatie.

CRA van een WZC en de verpleegkundigen die werken in een WZC en een Elektronisch Bewoners Dossier (EBD) gebruiken voor de zorg-
planning, registratie en het medicatiebeheer (opleidingen in de softwarepakketten: Care Solutions, Cevi & Geracc].

e Leren registreren, gecodeerd en op de juiste plaats.

e eHealth-certificaat: wat is het, wat kan ik er mee doen en hoe vraag ik mijn persoonlijk of instelling eHealth-certificaat aan?

e eHealthBox: hoe maak ik gebruik van deze dienst van eGezondheid? Een overzicht van de functies op de website van eHealth en de
functies van de bestaande commerciéle mailclientsystemen. Hoe ontvang ik een bericht, hoe integreer ik een bericht en hoe verzend
ik een bericht naar een andere zorgverstrekker?

e Geinformeerde toestemming en therapeutische relatie: hoe registreer ik deze voor mijn hewoners zodat ook ik gebruik kan maken
van eGezondheidsdiensten?

e eForms: wat is het, wat zijn actuele toepassingen, wie heheert de eForms en wie kan ze gebruiken ?

e eTCS (Transmurale Communicatie en Samenwerking] en hospitalisatie : wat is de use case, wie zijn de betrokken zorgactoren, wat is
de inhoud van de transferfiche, hoe werkt het in jouw EBD en het EPD van het ziekenhuis?

e eTCS en overleg met de behandelende huisarts: welke flashberichten en communicatie kan het verpleegkundig team naar de arts
doen, hoe werkt het in het EBD

e De rolvan de CRA: welke opvolgingstools zijn er beschikbaar in de EBD’s voor de CRA, hoe werkt het

e Recip-e: wat is de use case voor patiénten in het WoonZorgCentrum, hoe kadert dit in het HomeLink Secure protocol, wie beheert dit
protocol en wie kan het gebruiken, hoe werkt het elektronisch medicatie voorschrift via Recip-e in het EBD.

Basiskennis van eGezondheidsdiensten, kennis van het eigen softwarepakket.

Indien gewenst komen we tot bij jullie in het WZC of op een locatie die jullie verkiezen.

Bezorg ons een datum - tijdstip, locatie en softwarepakket waarmee jullie werken, we sturen een (gratis) spreker. Dit kan zowel overdag
als 's avonds. Zaterdagvoormiddag behoort ook tot de mogelijkheden.

Voorzie 3 uren de tijd voor deze opleiding.

Stuur jouw vraag naar infofdeenlijn.be.

Huisartsen kunnen i.s.m. eenlijn.be eenzelfde opleiding volgen in hun pakket rond het efficiént gebruik van de liaisonfiche [communicatie
van huisarts naar WZC).

Contacteer éénlijn.be voor meer informatie. »/ v
Deze opleiding kan in het softwarepakket CareConnect, HealthOne en Windoc. be
Meer info op 050 70 28 00 of infofdeenlijn.be.



