Programma:
12.00 – 13.00	inloop met koffie/thee en lichte lunch
13.00 – 13.20	opening en welkom door platform verzorgenden; Zainab Osman met Sonja Kersten
13.20 – 14.00	lezing; Goed begrepen, laaggeletterdheid en beperkte vaardigheden  
 Door Majorie de Been;  Pharos, expertisecentrum gezondheidsverschillen.
14.00 – 15.15	1e sessieronde
15.15 – 15.45    pauze 
15.45 – 17.00	2e sessieronde
17.00 – 17.45	afsluitend drankje
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