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HKZ/ISO 9001 implementatiecursus

Dagprogramma plenaire cursusdag
09.15
uur
inloop

09.30-11.00
introductie kwaliteitsmanagementsysteem
11.00-12:00
aanpassen kwaliteitshandboek: 

beleid en organisatie
12.00-12.30
lunchpauze

12.30-17:00 
aanpassen kwaliteitshandboek: 

primair proces en ondersteunende processen
Koffie/thee/ijswater is doorlopend verkrijgbaar tijdens de cursus. 

