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Omgaan met grensoverschrijdend gedrag en (be-)dreiging in de huisartsenpraktijk

ledereen heeft wel eens te maken met vormen van grensoverschrijdend gedrag en soms ook zelfs
(be-)dreigingen in de huisartsenpraktijk.

Hoe herken je grensoverschrijdend gedrag? Wat zijn jouw grenzen? Hoe ga je hier mee om, met
respect voor jezelf én voor de patiént? Wat kun je als collega doen?

Voor wie is deze scholing?

Deze scholing is bedoeld voor zowel huisartsen als ook praktijkondersteuners, doktersassistentes,
verpleegkundig specialisten en praktijkmanagers. De scholing is geschikt om met collega’s uit je team te volgen,
maar dat is niet noodzakelijk. Gezien het kwetsbare onderwerp werken we bewust met kleine groepen. Via
Corpio kun je je inschrijven voor een datum en plaats die voor jou passend is. Daarbij maakt het dus niet uit bij
welke zorggroep je aangesloten bent.

Wat leer je in deze scholing?

In de scholing worden de deelnemers zich bewust van het feit dat grensoverschrijdend gedrag,

waaronder (be-)dreiging, kan voorkomen in de praktijk, maar niet bij de zorg hoort. De deelnemers worden zich
meer bewust van hun eigen grenzen. Je leert 3 vormen van gedrag herkennen en er worden je handvatten
aangereikt hoe met deze vormen van gedrag om kan gaan.

Vervolgens wordt het belang besproken van samenwerken en elkaar ondersteunen bij een incident. Er komen
manieren aan bod om afspraken over zowel gewenst als ongewenst gedrag te maken en uit te dragen.

Programma

Er is een programma gemaakt waarin verschillende onderwerpen interactief worden behandeld. Wat is
grensoverschrijdend gedrag? En wat zijn de meest voorkomende natuurlijke reacties hierop. Tevens is er de
mogelijkheid om vragen te stellen, eigen behoeften t.o.v. collega’s kenbaar te maken en effectieve reacties te
oefenen.

Er wordt, in sub groepen en plenair, casuistiek en ervaringen gedeeld en besproken om samen naar conclusies
te werken. Ook werkafspraken en het delen van aanbevelingen zijn onderdeel van het programma. Tot slot
wordt gesproken over hoe je er voor de patiént, voor andere aanwezigen en ook voor elkaar kunt zijn in
vervelende situaties.

Praktische informatie

Doelgroep Huisartsen, POH-ers, VS-ers, Arjan Dijks,

DA’s, praktijkmanagers Arjan Dijks trainingen

Max. 12 personen per scholing Accreditatie :  Aangevraagd bij GAIA, VV&N,
Data&Locatie: 06-02-24, 04-03-24, 02-04-24. NVvPO, VSR, NVDA
07-10, 11-11 en 3-12. Kulturhus De Bijenkorf, Vorm: Fysiek, open inschrijving

Borne (Zaal De Twent)
Voorbereiding: Om de scholing te laten

Tijd 17:30-18:00 uur Broodje aansluiten bij de verwachtingen kun je je
18:00-20:30 uur Scholing vragen tot één week voor de scholing mailen:
Trainers Agnes llland, Zorg in Kwaliteit contact@agnesijland.nl

Deze scholing wordt aangeboden door SHT-THOON en FEA in het kader van persoonsgerichte zorg
en met het doel om het werkplezier in onze regio te vergroten.


mailto:contact@agnesijland.nl

