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VOOR WIE?
De sleutel tot behandelsucces is bedoeld voor medisch specialisten en psychologen.

ACCREDITATIE 
• ��Het Accreditatie Bureau Algemene Nascholing  (ABAN);
• �Het Nederlands Instituut van Psychologen (NIP);
• �De Federatie van Gezondheidszorgpsychologen en Psychotherapeuten (FGzPT);
• �Nederlandse Vereniging voor Psychotherapie (NVP).

Benecke is als onderwijsinstelling geregistreerd bij het Centraal  
Register Kort Beroepsonderwijs (CRKBO).

Datum: 	 Dinsdag 9 juni 2020
Tijd: 	 10.00 tot 16.30 uur
Locatie: 	Planetarium Amsterdam
Kosten: 	€295,-

AANMELDEN
U kunt zich voor dit symposium aanmelden via www.benecke.nl/behandelsucces of door een 
e-mail te sturen naar deelnemersadministratie@benecke.nl. 
Graag ontvangen wij uw NAW-gegevens, telefoonnummer, functie en BIG-nummer.  
U ontvangt per e-mail een bevestiging van uw inschrijving. Inschrijvingen worden  behandeld 
op volgorde van binnenkomst. Het verschuldigde bedrag dient uiterlijk  binnen 14 dagen na 
dagtekening van de nota te zijn voldaan. Bij inschrijving binnen 14 dagen voor de datum van de 
bijeenkomst dient het verschuldigde bedrag direct  te worden voldaan. Bij een betaling op locatie 
worden €10,- extra administratiekosten in rekening gebracht.

ANNULERING
U kunt uw deelname tot 14 dagen voor de bijeenkomst kosteloos annuleren.  Dit kan uitsluitend 
schriftelijk (per e-mail of post). Bij annulering van inschrijvingen binnen de termijn van 14 dagen 
voor de bijeenkomst blijft de betalingsverplichting  in stand en bent u verplicht het gehele 
cursusbedrag alsnog te betalen.

Uw gegevens zijn afkomstig van IQVIA. Voor meer informatie of indien u er geen prijs op stelt in de toekomst 
mailingen van Benecke te ontvangen, kunt u contact opnemen met IQVIA via nl.onekey@iqvia.com of via 
telefoonnummer 035 - 69 55 355. 

INLICHTINGEN 
Benecke
Deelnemersadministratie
Falckstraat 15-29
1017 VV Amsterdam
tel.: +31 20 715 06 39
deelnemersadministratie@benecke.nl
www.benecke.nl/behandelsucces

www.benecke.nl/behandelsucces



PROGRAMMA

Geachte heer/mevrouw, 

Tijdens het nascholingsprogramma de sleutel tot behandelsucces wordt u 
door vier hoogleraren voorzien van relevant inzicht in factoren, anders dan 
het geneesmiddel of behandeling, die invloed hebben op uw behandelsucces. 
Bent u erbij op dinsdag 9 juni 2020 in Amsterdam?

Prof. dr. Andrea Evers zal in haar bijdrage aandacht besteden aan hoe onze 
verwachtingen en die van onze patiënten of cliënten een bepalende invloed 
kunnen hebben op behandelsucces. Benadrukt zal worden hoe we dit 
kunnen inzetten in medische- of psychotherapeutische behandelingen of bij 
het werken in multidisciplinaire teams.  
 
Prof. dr. Ellen Smets belicht de kracht van het woord van de zorgverlener, 
waarmee u, bedoeld of onbedoeld, een positieve invloed kunt uitoefenen 
op het toekomstige welbevinden van de patiënt. Smets gaat in op hoe 
u in arts-patiëntcommunicatie bewuster een positieve invloed kunt 
bewerkstelligen en zij stipt daarbij de mogelijkheden en effecten aan van het 
gesprek met uw patiënt in de spreekkamer.  
 
In de bijdrage van Yvette Krol en Evelyn Schotborg wordt ingegaan op het 
belang en de noodzaak van het kiezen van de juiste woorden in het gesprek 
met patiënten en hoe we hiermee ook daadwerkelijk invloed kunnen hebben 
op de angst- en pijnbeleving van patiënten.

Na de lunch gaat prof. dr. Bettina Doering nader in op het nocebo-effect, 
dat wil zeggen ongewenste negatieve uitkomsten of bijwerkingen van 
behandelingen. Zij bespreekt de verschillende vormen van dit effect en biedt 
u relevante strategieën om deze zo veel mogelijk te voorkomen. Het zijn de 
nocebo effecten, die zorgkosten significant kunnen verhogen. 
 
Tot slot laat prof. dr. Regine Klinger u zien hoe placebo-effecten de 
farmacologische behandeling van pijn kan bevorderen. Zij doet dit aan de 
hand van evidentie uit klinische studies, waarbij zowel acute postoperatieve 
pijn als chronische lage rugpijn worden besproken. Begrip van dit klinisch 
relevante effect is van belang voor uw praktijk en uw patiënt in het bijzonder.  
 
Kortom, na deze nascholingsdag weet hoe u placebo- en nocebo-effecten 
kunt inzetten voor meer behandelsucces, waarmee u niet alleen patiënten 
beter behandelt, maar uiteindelijk ook zorgkosten kunt reduceren!

DE SLEUTEL TOT BEHANDELSUCCES 

�

10:00 uur	� Opening door dagvoorzitter  
Prof. dr. Andrea Evers 

10:15 uur	�� Placebo- en nocebo-effecten als sleutel tot 
behandelsucces 
Prof. dr. Andrea Evers 

11:15 uur	 Pauze 

11:30 uur	� Het gesprek in de behandelkamer:  
“Laten we er het beste van hopen“  
Prof. dr. Ellen Smets 

12:15 uur	� Woorden als medicijn: Over de toepassing van 
communicatietechnieken in klinische settings  
Drs. Yvette Krol & Drs. Evelyn Schotborg 

13:00 uur	 Lunch 

14:00 uur	� Nocebo-effects in medical and  
psychotherapeutic settings  
Prof. dr. Betinna Doering, Duitsland 

15:00 uur	 Pauze 

15:15 uur 	� Placebo-effect: Boosting patients’ benefit  
in acute and chronic pain conditions  
Prof. dr. Regine Klinger, Duitsland 

16:15 uur	� Samenvatting en afsluiting  
Prof. dr. Andrea Evers 


